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[ENIA PUBLICZNE

Jak kup

- na uruchomienie ustug. Winien by on tak okreslony, aby dawat mozliwos$¢ wywigzania si¢ ze zobowigzania.

- Rynek ustug telekomunikacyj-
- nych, w tym takze ushug wyko-
. nywanych narzecz podmiotéow
publicznych, charakteryzuje si¢
stalymiistotnym spadkiem cen.
Nie zawsze jednak zamawiajacy
potrafig skorzystac z mozliwo-
| §ci obnizenia stawek za pola-
| czenia telefoniczne czy dostep
. do Internetu. Pomocne moze
by¢ w tym zakresie bogate
| orzecznictwo Krajowej Izby
. Odwolawczej przy prezesie
. UrzeduZaméwien Publicznych.
. Analiza orzecznictwa pozwala
' naokre§lenie najczesciej popel-

nianych bledéw, jak tez moze
| by¢ zrodlem dobrych praktyk
umozliwiajacych przeprowa-
dzenie szybkiegapostepowania
. 0 udzielenie zamoéwienia pu-
| blicznego zakoriczonego zawar-
| ciem dobrej umowy.

Co zawrzec w opisie

. Ustugi telekomunikacyjne
. charakteryzuja sie konieczno-
. Scig poniesienia istotnych na-
- kladéw jeszcze przed rozpo-
. czeciem wykonywania Swiad-
. czenia. Przyktadowo budowa
| infrastruktury sieciowej dopro-
| wadzanej do siedziby zama-
. wiajacego, czy tez zakup i
. skonfigurowanie niezbednych
- urzadzen, jak chociazby cen-
| trala telefoniczna. Zamawiaja-
| cy czestozapominajg o koniecz-

nosci zapewnienia wykonaw-
com odpowiedniego terminu
nauruchomienie ustug. Termin
ten winien by¢ tak okreslony,
aby dawalmozliwo$¢ wywigza-
nia sie z zobowigzania zaréwno
podmiotom, ktére dotychczas
swiadczyly ustugi telekomuni-
kacyjne narzecz zamawiajgce-
go (posiadaja juz infrastruktu-
r¢ sieciowa doprowadzong do
siedziby instytucji publicznej),
jak i takim podmiotom, ktére
musza taka infrastrukture
dopiero wybudowa¢ lub na-
by¢ prawa do infrastruktury
istniejgcej (tezy w sprawach:
KIO/UZP 707/08, czy KIO/UZP
1123/10).

Ile dni

Jednym z najczestszych na-
ruszeni zasady uczciwej konku-
rencji jest okreslenie w doku-
mentacji postepowania zbyt
kroétkiego okresu przeznaczo-
nego na przygotowanie wyko-
nawcy. Jest to naruszenie pro-
mujace dotychczasowego
operatora telekomunikacyjne-
go. Trudno okresli¢ jedno-
znacznie, jaki termin byltby
wiasciwy, gdyz wyznaczenie
odpowiedniego czasu zalezy
wprost od stopnia skompliko-
wania postepowania, w tym
przyktadowo od liczby lokali-
zacji okre$lonych w specyfika-
cjiistotnych warunkow zamo-

+KIEDY ROZPOCZECIE SWIADCZENIA

Termin na rozpaczecie wykanywania Swiadczen nie powinien byc
oznaczony datg kalendarzowa. Chodzi o fo, ze zaréwno wykonawcy,
jak i zamawiajacy nie majg wiedzy na temat tego, jak diugo frwac
bedzie postgpowanie o udzielenie zamoéwienia. Dlatego okreslenie
ferminu w dniach, fygodniach czy miesiacach od daty zawarcia
umowy gwarantuje wykonawcom mozliwo$¢ bezpiecznego ztozenia
oferty (podobnie post. KIO/UZP 1123/10). Mozliwe jest takze
rozwigzanie posrednie, czyli wyznaczenie odlegtej daty kalendarzo-
wej, jednak z zastrzezeniem, iz wykonawca bedzie miat nie mniej
niz przyktadowo 60 dni na rozpoczecie wykonywania Swiadczenia
w przypadku, gdy umowa zawarta zosfanie w terminie krétszym

niz 60 dni przed wskazang datg, & -

wienia. Terminami uznawany-
mi przez Izbe za wystarczajace
sg zwykle terminy gwarantujq-
ce wykonawcy co najmniej
60-90 dni na przygotowanie
(KIO/UZP 1246/10). Warto wiec
ich sie trzymac »patrz ramka.

Warto korzystac
zwiedzyinnych *

Rynek ustug telekomunika-
cyjnych to rynek dynamicz-
nych zmian sprzetowych czy
szerzej technologicznych. Nie
zawsze zamawiajacy dysponu-
ja aktualna wiedza na temat
sytuacjina rynku. Czesto takze
przeceniaja swoj potencjat ka-
drowy w tym zakresie. Wadliwy
opis przedmiotu zaméwienia
moze skutkowac wyzsza ceng
lub tez koniecznoscig obrony
wlasnych rozwigzan w przy-

padku kwestionowania tresci
dokumentacji przez wykonaw-
cow. Dlatego, przy bardziej
skomplikowanych postepowa-
niach (przyktadowo zaméwie-
nie na rozlegly system telein-
formatyczny), warto rozwazy¢
wykorzystanie trybu dialogu
konkurencyjnego lub tez dialo-
gu technicznego poprzedzaja-
cego postepowanie o udziele-
nie zamowienia. Tym bardziej
ze dialog konkurencyjny jest
trybem rekomendowanym
przez Komisje Europejska do
bardziej skomplikowanych
zamowien ‘teleinformatycz-
nych. Czas wykorzystany na
rozmowy z wykonawcami
moze i tak by¢ krétszy niz
procedury wyjasniania tresci
siw.z. w podstawowych try-
bach przetargu ograniczonego
i nieograniczonego. Pamieta¢
takze nalezy, ze bezzasadne

Oferty trzeba analizowac i ocenia¢

| ORZECZNICTWO

. Brak wyjasnien w sprawie

- ceny, jak | brak badania

. zasadnosci tajemnicy
przedsiebiorstwa moga
prowokowat wykonawcow do

. wnoszenia srodkaw achrony

. prawnej na zaniechania

| zamawiajgcego.

. Badanie cen zawartych w ofer-
| tach w postepowaniu na ustugi
| telekomunikacyjne przysparza
. klopotéw. Sam fakt, ze przed-
- miotem zaméwienia jest ushuga,

zatem przedmiot o charakterze
. niematerialnym, utrudnia cze-
. sto wykazanie realnoéci lub tez
| nierealno$ci ceny (KIO/UZP
| 360/09). W orzecznictwie za-
- moéwien publicznych wyraznie
| zauwaza sie istotny spadek cen
| uslug $wiadczonych przez
| operatoréw telekomunikacyj-

nych. Krajowa Izba Odwolawcza
- uznawala prawidlowos¢ ofert
. nawet dos¢ istotnie odlegltych
. od szacunkéw zamawiajacego

dokonywanych przed wszcze-
. ciem postepowania (cenawyno-
. szaca okolo 25 proc. wartosci
. przedmiotu zaméwienia w po-
| stepowaniu o KIO/UZP 769/09
- albo ponizej 50 proc. wartosci
. post.: KIO 1515/11, czy nawet
. okoto 20 proc. wartosci KIO/UZP
. 1212/09). Roéwnocze$nie w
| orzecznictwie sg przyklady, gdy
| zamawiajacy odstepuje od
| wzywania zwycigskiego wyko-
' nawcy do zlozenia wyjasnieni

dotyczacych elementow oferty
| majacych wplyw na wysokoéé¢
| ceny, nawet przy cenie ponizej
| polowy wartosci przedmiotu

zaméwienia, jesli podobna

réznica wystepuje w przypadku
poréwnania pozostatych ofert z
wartoscia zaméwienia (KIO/UZP
1137/08). Nie jest to jednak
praktyka rekomendowana. W
wiekszosci podobnych przy-
padkéw wlasciwszymicowazne
bezpieczniejszym rozwigza-
niem jest przeprowadzenie w
tym zakresie szczegolowej ana-
lizy najkorzystniejszej oferty. W
ostatnich dwaoch latach wyrazna
jest bowiem tendencja Krajowej
Izby Odwotawczej do czestsze-
£0 uzZnawania zasadnosci wzy-
wania wykonawcow do wyja-
$nient w sprawie razaco niskiej
ceny. Ponadto brak wyjasnien w
sprawie ceny, jakiprzykladowo
brak badania zasadnogéci tajem-
nicy przedsigbiorstwa moga
prowokowa¢ wykonawcéw do
wnoszenia $rodkéw ochrony
prawnej na takie zaniechania
zZamawiajgcego.

Udziat
podwykonawcow

Zlozenie oferty przewidujacej
wykorzystanie istniejacej infra-
struktury telekomunikacyjnej
(np. lacza) moze powodowac
watpliwosci co do statusu takie-
go podmiotu udostepniajacego
swoje zasoby telekomunikacyj-
ne w trakcie wykonywania
umowy. W ocenie Izby nie ma
podstaw, aby uznac pozyskanie
lacza od zewnetrznego operato-
ra jako udziat tego operatora w
realizacji zamowienia w charak-
terze podwykonawcy (przykia-
dowo orzeczenia KIO 1515/11,
czy KIO/UZP 788/08). Okolicz-
nos¢ ta moze mie¢ znaczenie

przy ocenie prawidlowosci tresci
oferty w zakresie deklarowane-
go korzystania zudzialu podwy-
konawcow. i
Biedem, ktéry moze miec
powazne skutki finansowe, jest
takze wadliwe okreslenie kryte-
ri6w oceny ofert. Przyznanie
odrebnej punktacji przyklado-
wo za wysoko$¢ abonamentu,
nastepnie za oplaty zwigzane z
uruchomieniem ustug oraz od-
rebnie za koszt polaczen moze
oznacza¢, ze zamawiajacy zosta-
nie zmuszony do wybrania
oferty wcale nie najtanszej. Takie
rozwigzanie sprzyja takze mani-
pulowaniu cenami przedstawia-
nymi w ofertach. Operatorzy
telekomunikacyjni potrafia
sklada¢ oferty przewidujace
zaréwno jednogroszowa cene
miesiecznego abonamentu czy
taka sama cene za minute okre-
§lonego polaczenia. Pamietac
nalezy, ze nieprzewidywalne
wyniki postepowania wynikaja-
ce z wadliwie opisanych kryte-
riéw oceny ofert nie beda co do
zasady skutkowa¢ mozliwoscig
uniewaznienia postepowania.
Najlepszym rozwigzaniem
jest wiec porownywanie sumy

cen, o oznacza oceng lgcznie w
wysokoéci abonamentu, kosz-
téw uruchomienia i oplat za
szacunkowg liczbe polgczen.
Warto zazadac takze od wyko-
nawcoéw dolaezenia do oferty
niezmiennych cennikdw pota-
czeniopfatinnych niz oceniane
w ramach kryteriéw. Dlaczego?
Ogolne cenniki podlegajg zmia-
nie, co w przypadku umowy w
sprawie zamowienia publiczne-
go moze stanowic problem.

Co utajniajg telekomy

W postepowaniach teleko-
munikacyjnych zdarza sig, ze
wykonawcy obejmujg tajemni-
cg przedsiebiorstwa wykazy
0s6b, informacje na temat
swojego doswiadczenia czy
opisy przyjetych w ofercie
rozwigzan technicznych. Kazde
postepowanie wymaga odreb-
nego badania zasadnosci ta-
kich zastrzezen. W przypadku
telekoméw warto jednak za-
chowac szczegolng ostroznosé
przy uchylaniu poufnosci
przedkiadanych dokumentow.
Informacja o do$wiadczeniu

,LRZECZPOSPOLITA" RADZI

Warto w wiekszym stopniu wykorzystywac potencjal
wykonawcow zainteresowanych uczestnictwem

w postepowaniu o udzielenie zamowienia. Nalezy
pamietad, ze zbyt poZne wszczecie postepowania

w trybie konkurencyjnym nie jest przestanka

do udzielenia zaméwienia z wolnej reki na ushugi
telekomunikacyjne na czas przediuzajacego sie

postepowania gléwnego.

+ZDANIEM EKSPERTA

Pawel
Rozynski
ekspert w zakresie prawa

zaméwien publicznych,
prawnik GWW Legal

&

iC uslugi telekomunikacyjne

Zamowienia na ustugi telekomunikacyjne to do$¢ szeroki wachlarz
réznego rodzaju postepowan. Od zakup6éw dostepu do telefonii
stacjonarnej przez niewielkie urzedy, po postepowania w sprawie
dostarczenia zamawiajgcym rozlegtych sieci teleinformatycznych

a znacznej wartosci. We wszystkich fych sprawach istniejg jednak
pewne podobiefistwa zwigzane ze sposobem (procedura)
przygotowania i przeprowadzenia fakich postepowan. Dos¢ czesto
sektor publiczny nie jest przygotowany na wielos¢ rozwigzan
technologicznych oferowanych na rynku. Pominigcie okreslonych
rozwigzan czy tez preferowanie przestarzatych technologii ma
wymierne skutki finansowe. Dlatego warto w wigkszym stopniu
wykorzystywac potencjat wykonawcow zainteresowanych
uczestnictwem w postgpowaniu o udzielenie zamawienia.
Korzystanie z wiedzy operatoréw felekomunikacyjnych nie wymaga
ponoszenia dodatkowych kosztéw (tryby dialogowe). Jedynym
warunkiem jest wczesniejsze przystapienie do prac nad wyborem
wykonawcy. Nalezy bowiem pamigfac, ze zbyt pozne wszczecie
postepowania w frybie kankurencyjnym nie jest przestanka do
udzielenia zaméwienia z wolnej reki na ustugi felekomunikacyjne na
czas przediuzajgcego sie postgpowania gtownego. =

wylaczenie konkretnej techno-
logii wykonywania §wiadczenia
telekomunikacyjnego moze
by¢ uznane za naruszenie zasa-
dy uczciwej konkurencji (sygn.
akt: 442/08). Wystarczy juz
samo uprawdopodobnienie
takiej okolicznosci przez wyko-

zdobytym narynkuniepublicz-
nym moZe przeciez pozostawac
tajemnicq przedsiebiorcy teleko-
munikacyjnego (KIO 1195/11).
Podobnie wiedza o potencjale
kadrowym w celu uchronienia
sie od ,podkupywania” pra-
cownikow, czy wreszcie chro-
nione know-how zawarte w
dokumentach przedkiadanych
w ofercie (KIO 6/10). Na tym
rynku wypracowanie wlasnych
konfiguracji sprzetowych, uni-

nawce. Dlatego warto pozyski-
waé wiedze z rynku. Tym bar-
dziej Ze omawiane rozwigzania
moga by¢ takze tansze niz za-
kup ustug doradczych na eta-
pie przygotowywania opisu
przedmiotu zamoéwienia.
—Pawel Rozynski

i

kalnych rozwigzan technicz-
nych czy zbudowanie zespoloéw
doswiadczonych specjalistow
moze decydowac o przewadze
konkurencyjnej. Dlatego utaj-
nienie w tym zakresie oferty
moze by¢ nie tylko strategia w
postepowaniu o udzielenie
zaméwienia, ale czynnoscia
podejmowang w celu ochrony
rzeczywistych intereséw wyko-
nawcy.

—Pawel Rozynski




